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Entdecken Sie, wie Finanzdienstleister, Makler und Handelsvertreter (884 HGB) durch
intelligente Prozessautomatisierung bis zu 50 Stunden monatlich einsparen und ihre
Abschlussquoten signifikant steigern kdnnen.
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Die digitalen Herausforderungen
fur Finanzdienstleister meistern

Der Zeitfresser: Manuelle
Prozesse

Finanzdienstleister verbringen
durchschnittlich 60-70% ihrer
wertvollen Arbeitszeit mit repetitiven
administrativen Aufgaben wie
Dateneingabe, Vertragsbearbeitung,
Dokumentenmanagement und
Kundenkommunikation. Diese
Tatigkeiten binden nicht nur essenzielle
Ressourcen, sondern lenken auch von
der eigentlichen Kernkompetenz ab:
der intensiven Kundenberatung.

Die unmittelbaren Folgen sind
offensichtlich: Einbruch der
Produktivitat, erhdhte Fehleranfalligkeit
und eine wachsende Unzufriedenheit
bei Kunden, die zunehmend schnelle
und effiziente Reaktionen erwarten.

Steigender Druck:
Wettbewerb &
Regulierung

Der Finanzdienstleistungsmarkt
befindet sich im Umbruch. Innovative
FinTechs und fortschrittliche digitale
Plattformen definieren neue Mal3stabe
fur Geschwindigkeit und exzellente
Kundenerlebnisse. Um in diesem
dynamischen Umfeld bestehen zu
konnen, mussen traditionelle Makler
und Handelsvertreter dringend ihre
Prozesse optimieren und sich den
neuen Gegebenheiten anpassen.

Gleichzeitig nehmen regulatorische
Anforderungen stetig zu, was den
Compliance-Aufwand signifikant erhoht
und die Margen zusatzlich unter Druck
setzt.




Prozessautomatisierung: lhr strategischer Vorteil im

Finanzsektor

Prozessautomatisierung transformiert die Arbeitsweise im Finanzsektor, indem sie wiederkehrende Aufgaben mithilfe modernster Technologie

automatisiert. Dies ermdglicht eine nahtlose digitale Transformation lhrer Geschaftsablaufe - von der effizienten Kundenakquise Uber die prazise

Vertragsbearbeitung bis zur proaktiven Nachbetreuung. Entdecken Sie, wie Sie wertvolle Ressourcen freisetzen und Ihr Unternehmen

zukunftssicher machen konnen.
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RPA: Maximale Effizienz durch
digitale Assistenten

Software-Roboter entlasten lhre Teams,
indem sie manuelle und repetitive
Aufgaben wie Dateneingabe,
Dokumentenverarbeitung und
Systemaktualisierungen schnell, prazise
und rund um die Uhr erledigen. Dies
minimiert Fehler und optimiert die
Ressourcennutzung.

Kl: Intelligente Entscheidungen
flr personalisierten Service

Kunstliche Intelligenz nutzt fortschrittliche
Algorithmen, um grol3e Datenmengen zu
analysieren. Sie ermaoglicht die Erstellung
hochpersonalisierter Angebote und trifft
datengestutzte Entscheidungen, basierend
auf historischen Mustern und Echtzeit-
Informationen. So steigern Sie Relevanz
und Kundenzufriedenheit.

Nahtlose Workflow-Integration:
Vernetzte Prozesse fur mehr
Agilitat

Durch die intelligente VerknlUpfung
verschiedener Systeme und Plattformen
wird ein automatisierter, reibungsloser
Datenaustausch gewahrleistet. Manuelle
Schnittstellen zwischen CRM,
Vertragsverwaltung und
Abrechnungssystemen gehdren der
Vergangenheit an - fUr eine verbesserte
Gesamtperformance.
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Befreien Sie wertvolle Zeit: Sparen Sie 30-50 Stunden pro

Monat!

Erleben Sie die transformative Kraft der Prozessautomatisierung! Unsere umfassende Analyse von Uber 200 fuhrenden Finanzdienstleistern belegt

eindrucksvoll: Durch intelligente Automatisierung werden nicht nur messbare Effizienzgewinne erzielt, sondern auch wertvolle Ressourcen

freigesetzt.

18%

Reduzierung
administrativer Aufgaben

42h

Durchschnittliche
monatliche Zeitersparnis

Minimieren Sie manuelle
Dateneingabe und
Dokumentenverwaltung - fur eine
fehlerfreie Arbeitsweise.

FUr jeden Berater - konzentrieren
Sie sich auf das Wesentliche, nicht
auf Routineaufgaben.

3.2X

Bis zu 3,2x schnellere
Bearbeitung

Antrage werden in Rekordzeit
verarbeitet, steigern Sie die
Kundenzufriedenheit.

24/7

Nahtlose Verflugbarkeit
rund um die Uhr

Ihre Prozesse laufen
ununterbrochen und fehlerfrei -
ohne zusatzlichen
Personalaufwand.



Maximale Effizienz: lhre Schlusselbereiche fur intelligente
Automatisierung

Kundenbeziehungen
transformieren mit
intelligentem CRM

Optimieren Sie Ihre Kundenpflege
durch automatische
Datenerfassung, intelligente
Segmentierung und nahtlos
personalisierte Kommunikation.
Von Follow-up-Erinnerungen bis
hin zu Geburtstagsnachrichten -
starken Sie die Kundenbindung
muhelos und effektiv.

Rechtskonformes und
effizientes
Dokumentenmanagement

Erleben Sie eine reibungslose
Verwaltung Ihrer Unterlagen.
Digitale Erfassung, OCR-gestutzte
Verarbeitung und automatische
Archivierung sorgen daftr, dass
Vertrage prazise klassifiziert,
Fristen zuverlassig uberwacht und
alle Dokumente stets
rechtskonform und sicher
gespeichert werden.

Kommunikation
optimieren: Smart E-Mail &
Interaktion

Beschleunigen Sie Ihre
Kommunikation und entlasten Sie
Ilhr Team. Automatisierte
Vorqualifizierung von Anfragen,
sofortige Antworten auf haufig
gestellte Fragen und die
intelligente Weiterleitung an den
passenden Experten basierend
auf Dringlichkeit und Inhalt.

Prazise Einblicke:
Automatisiertes Reporting
& Analyse

Treffen Sie fundierte
Entscheidungen mit
Echtzeitdaten. Automatische
Erstellung von Verkaufsberichten,
Performance-Dashboards und
Compliance-Dokumentation liefert
Ihnen umfassende
Geschaftskennzahlen - ganz ohne
manuellen Aufwand und stets
aktuell.



Umsatz steigern: lhre Abschlussquoten maximieren

Automatisierung optimiert nicht nur Ihre Zeitressourcen, sondern fuhrt auch zu einer
signifikanten Steigerung lhrer Abschlussquoten. Durch blitzschnelle Reaktionen,
zielgerichtete Kundenansprache und konsequentes Follow-up wird Ihre Conversion-
Rate messbar und nachhaltig verbessert.
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Reaktionszeit drastisch verkiirzen

Beantworten Sie Anfragen in unter 5 Minuten statt 24 Stunden. Das schafft sofortige
Wertschatzung bei Kunden und halt sie aktiv im Kaufprozess.
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Personalisierte Angebote mitKi

Unsere Kl analysiert individuelle Kundenbedurfnisse und erstellt mal3geschneiderte
Produktempfehlungen, basierend auf deren Profil, Historie und aktuellem Verhalten.
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Effizientes und liickenloses Follow-up

Stellen Sie sicher, dass kein Lead ungenutzt bleibt. Automatische Erinnerungen und
gezielte Nachfassaktionen zum optimalen Zeitpunkt maximieren lhre Erfolgschancen.

04

Fehler eliminieren, Vertrauen schaffen

Automatisierte Prufprozesse verhindern Fehler in Antragen und Vertragen. Das
beschleunigt Genehmigungen und sorgt fur rundum zufriedene Kunden.

Hohere Abschlussquoten

Durch optimierte Prozesse und datenbasierte
Strategien

Erhohte Kundenzufriedenheit

Dank schnellerer, fehlerfreier und personalisierter

Interaktionen



Praxisbeispiel: Ihre erfolgreiche Transformation durch
Automatisierung

"Die Implementierung von Automatisierungslésungen hat unser Geschéft malsgeblich revolutioniert. Wir konnten nicht nur beeindruckende 45
Stunden pro Monat einsparen, sondern auch unsere Abschlussquote um 38% steigern. Unsere Berater kbnnen sich nun voll und ganz auf das

konzentrieren, was wirklich zahlt: die persénliche und exzellente Kundenberatung."

— Michael Weber, Geschaftsfiihrer, Weber & Partner Finanzberatung

1 Monat 1-2: Strategische Analyse

Detaillierte Prozessanalyse zur prazisen ldentifikation ungenutzter Automatisierungspotenziale fr maximale Effizienz.

2 Monat 3-4: Gezielte Implementierung
Nahtlose Einfuhrung von CRM-Automatisierung und intelligentem Dokumentenmanagement fur reibungslose und fehlerfreie
Ablaufe.

3 Monat 5-6: Kontinuierliche Optimierung

Feinabstimmung der Workflows und umfassende Schulung der Mitarbeiter, um maximale Akzeptanz und Leistungsfahigkeit zu

gewabhrleisten.

4 Ab Monat 7: Nachhaltige Skalierung

Erfolgreiche Ausweitung der bewahrten Losungen auf weitere Geschaftsbereiche zur Sicherung langfristigen Wachstums und
Wettbewerbsfahigkeit.



Automatisierung: lhre strategische Investition mit
maximalem ROI

Eine Investition in moderne Automatisierungslosungen ist keine Ausgabe, sondern eine strategische Entscheidung, die sich typischerweise
innerhalb von nur 6-12 Monaten vollstandig amortisiert. Die detaillierte Kostenstruktur wird dabei flexibel an die individuelle GroR3e Ihres

Unternehmens und die spezifische Komplexitat Ihrer Geschaftsprozesse angepasst.

$18,000.00

$12,000.00

$6,000.00 +

$0.00 — N [ .

| | | |
Software-Lizenzen Implementierung Schulung Wartung & Support
Einmalig @ Monatlich

Ihre Investition im Detail Ihr messbarer Mehrwert nach 12 Monaten
e Einmalige Einrichtungskosten: 20.000-30.000 € e Wert der Zeiteinsparung: 45.000-60.000 €
e Monatliche Betriebskosten: 1.200-1.800 € e Potenzielle Umsatzsteigerung: 80.000-120.000 €

e Amortisationszeit (ROI): 8-10 Monate e Prognostizierte Netto-Gewinnsteigerung: 95.000-150.000 €



Starten Sie lhre Automatisierungsreise: Einfach und
erfolgreich

Der Einstieg in die Prozessautomatisierung muss weder komplex noch Uberwaltigend sein. Mit einem klaren, strukturierten Ansatz kénnen Sie
schrittweise vorgehen, schnell messbare Erfolge erzielen und Ihr Unternehmen zukunftssicher machen.

O\ Potenziale erkennen und priorisieren

Analysieren Sie Ihre aktuellen Ablaufe, um wiederkehrende, zeitintensive Aufgaben mit hohem Automatisierungspotenzial zu
identifizieren. Priorisieren Sie diese gezielt nach Effizienzgewinn und Aufwand.

@.@ Klare Ziele definieren

Legen Sie prazise und messbare Ziele fest: Wie viel Zeit mochten Sie einsparen? Welche Fehlerquoten sind akzeptabel? Welchen
Produktivitatsanstieg streben Sie an? Klare Ziele sind der Schltssel zum Erfolg.

6 Optimale Losung auswahlen

Wahlen Sie Automatisierungstools, die nahtlos in Ihre bestehende IT-Infrastruktur integrierbar und skalierbar sind. Achten Sie
dabei besonders auf intuitive Bedienbarkeit, umfassende Funktionen und zuverlassigen Support.

@ Erfolgreich pilotieren

Beginnen Sie mit einem klar definierten Pilotprojekt, zum Beispiel E-Mail-Automatisierung oder Dokumentenmanagement.
Sammeln Sie wertvolle Erfahrungen und optimieren Sie den Prozess, bevor Sie umfassender skalieren.

> Kontinuierlich skalieren und optimieren

+

Nach einem erfolgreichen Pilotprojekt weiten Sie die Automatisierung schrittweise auf weitere Bereiche aus. Nutzen Sie die
gewonnenen Erkenntnisse fur eine fortlaufende Verbesserung und Anpassung lhrer Automatisierungsstrategie.



Automatisierung: Ihr Wettbewerbsvorteil beginnt jetzt

Die Automatisierung von Geschaftsprozessen ist kein ferner Traum mehr - sie
ist die unerlassliche Grundlage fur nachhaltigen Erfolg. Finanzdienstleister,
Makler und Handelsvertreter, die heute agieren, sichern sich einen
entscheidenden Vorsprung im Markt.

Die entscheidende Frage ist nicht mehr ob, sondern wann Sie mit der
S EWNIEI QoI 4N ETg gl |eder Monat ohne optimierte Prozesse bedeutet

ungenutztes Potenzial, vermeidbare Kosten und entgangene
Geschaftsabschlisse.

Ergreifen Sie die Initiative: lhre nachsten Schritte

e Vereinbaren Sie lhr kostenloses Erstgesprach fur eine individuelle
Prozessanalyse

e Fordern Sie Ihre personalisierte ROI-Kalkulation an und sehen Sie Ihr
Einsparpotenzial

e Erleben Sie eine Live-Demo unserer leistungsstarken
Automatisierungslosungen

e Sichern Sie sich Zugang zu unserem exklusiven Implementierungs-
Leitfaden

[ Bereit fur den nachsten Schritt?

Kontaktieren Sie uns noch heute, um
herauszufinden, wie Sie Ihre Prozesse
transformieren, wertvolle Zeit zurickgewinnen und
Ihre Abschlussquote signifikant steigern konnen.

E-Mail: thorsten.paetzold@thorstenpaetzold.de
Telefon: +49 (0) 176 879 924 19



